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uvoD

VazZeni zakaznici,

Pevne dufame Ze spotrebi¢, ktory ste si

zakupili prispeje k wvytvoreniu pohodlia

v vas doma a k zniZeniu vydavkov na

energie. Tato uzivatelska prirucka obsahuje

technicky opis nadrze, ktoru ste si kuapili

a navodu na jej obsluhu. Tato prirucka

obsahuje dolezité informdacie pre bezpecnu

a spravnu montaz, uvedenie spotrebic¢a do

prevadzky, bezproblémovu a bezporuchovu

prevadzku a uUdrzbu ohrievaca vody.

Dodrziavanie pokynov tohto ndvodu je v

zaujme zdkaznika a je to jedna zo zaru¢nych

a garan¢nych podmienok.

Vyhody:

1)Vyrovnavacia  (akumula¢nd) nadoba
ENERGY N AKU sa pouZziva vo
vykurovacich systémoch pre akumulaciu
tepla. Chrani kotol v jeho prevadzkovom
rezime, pricom znacne zvySuje Zivotnost
kotla.

2)Tento ohrievac je vhodny pre pripojenie
na vykurovacie systémy, soldrne systémy
a iné systémy uréené na nepriame
poskytovanie teplej uzitkovej vody pre
velké mnoZstvo uZivatelov.

3)Ohrievac je vyrobeny z vysoko kvalitnej
oceli S235JR (EN 10025).

4)Pracovny tlak vyrovnavacej nadoby je 3
bar.

5)Modely V1 a V2 maju jeden alebo dva
vstavané vnutorné Spiralovité vymenniky
tepla s velkou teplo-zmennou plochou
pre ohrev vody.

6)Vonkajsia izolacia je vyrobend z 100 mm
vrstvy makkého polyuretanu s ochrannou
vrstvou PVC v sulade s DIN 4753-8.

7)Kombinované ohrievace vody maju 75"
pripojovacie body pre teplotné senzory,
1%" pripojovacie body pre pripojenie
vykurovacich systémov a 1" pripojovacie
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body pre pripojenie k solarnym
systémom. Ma tiez 1%4“ pripojovacie body pre
elektrické vykurovacie telesda (pozri tabulku s
technickymi vlastnostami).

A. POKYNY PRE INSTALATORA

Priprava, instalacia a uvedenie do prevadzky je
potrebné vykonat autorizovanym
inStalatérom/servisom.

Pocas inStalacie a prevadzky musia byt dodrzané
Specifické poziadavky a legislativne predpisy:

¢ miestne stavebné predpisy na instalacii

nadrie na vodu; vyhovujica hmotnost pre
zarucenie nosnosti podlahy v miestnosti,

kde bude nadrz nainstalovana.

e predpisy a normy tykajuce sa pripajania
inStalacie s bezpecnostnymi zariadeniami.

¢ bezpecnost pri instalacii — vybavenie osobnej
ochrany

Pouzivajte iba originalne diely
dodavané k nadrzi alebo
spoloénostou Q-termo, s.r.o.

predavané

B. Poziadavky na instalaciu nadrze na vodu v
miestnosti

Pri vybere miestnosti na instalaciu nadrie je
potrebné dodrZiavat nasledujlce poZiadavky:

- mat drenazny kanal. Niektoré postupy udrzby
vyzaduju vypustenie kompletnej vodu z nadrze.

- Tepelna izolacia miestnosti. Toto zabezpedi
vysSiu  udinnost  spotrebia a  zabrafiuje
zamrznutiu vody.
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1. 1ZOLACIA

Ohrievace vody s kapacitou
150 do

5000 | su izolované 100 mm
méakkou penou z teplotne
odolného penového
polyuretanu s velkou hustotou
az 23 kg / m?2 Dekorativny
povlak nadrzi je vyrobeny z
makkej PVC fdlie v roznych
farbach.

Obr.1
Mikroskopicky pohlad na

polyuretdnovu penu

2. SCHEMA ZAPOJENIA TLAKOVEHO
VENTILU AKUMULACNEJ NADOBY

Tlakovy ventil
v Vstup vykurovacieho
InStalacia kdrenia media
s —_—

Tkus
Obr. 2
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3. ELEKTRICKE VYKUROVACIE TELESO,
SCHEMA ZAPOJENIA

Nasledujuce elektrické vykurovacie telesd
moézu byt pripojené na akumulaéné
ohrievace vody:

1) 3000W / 230V

2) 4500W / 230V

3) 6000W / 230V

4) 7500W / 400V
Ohrievace vody maju termostaty s
dvojenou tepelnou ochranou s rozsahom
teplét od 30°C do 80°C. Spustacia teplota
95°C; 3+2 kontaktov 10 (2.5)A 230V; krytie
I1P40; diferencia 8°C+3°C.

EMCzE
(W) (Mm) (V)

3000 230/400
4500 320 1/z” 230/400
6000 410 1%" 230/400
7500 590 1%" 230/400

Pripojenie elektrického
vykurovacieho telesa do
elektrického napdjania musi
C byt vykonané kvalifikovanymi
osobami. Po pripojeni vyhrevného
telesa do elektrickej siete sa
uistite, Ze je spravne uzemnené.

POZOR! V tomto navode sa
nachadza schéma zapajania

A riadiaceho panelu, ktoru je
potrebné dodrzat.

(O.Qtermoﬁw

4. TEPLOMER

Obr. 3

5. TERMOSTAT

Obr. 4
To je nastavitelny dualny termostat, ktory
je navrhnuty tak, aby regulovat teplotu
vody a zabezpecuje bezpecnu toleranciu; je
mozné nastavit ruéne (model TLSC), alebo
automatlcky (model TLSC/A).

9,601 44,5 13
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DODRZIAVANIE NORIEM

Tento vyrobok je v zhode s:

- EN 60730 - 1 a nasledné vydanie;
-EN60730-2-9

ZHODA S PREDPISMI

Tento vyrobok je v stlade so:

- Smernicou o nizkom napéti 73/23 EHS
- Smernicou o elektromagneticke;j
kompatibilite 89/336/ES

TECHNICKE PARAMETRE

Teplotny rozsah - reguldcia: 0°C+90°C,
limit: 90°C+110°C

Tolerancia - reguldcia: + 5k, limit - 15k; -6k
(v zavislosti na druhu)

Teplotna diferencia - reguldcia: 6 + 2k; 4 +
1k (v zavislosti na druhu), limit 25 + 8k; 15 +
8k (v zavislosti na druhu)

Automatické  nastavenie
manudlne nastavenie (TLSC).
Stupen ochrany = IP 40.
Trieda izolacie = I.
Rychlost zmeny teploty < 1K/min.
Maximalna teplota = 80°C.
Maximalna teplota el. Spiraly = 125°C.
Teplota akumulacie = 15°C =+
Maximalny tlak objimky = 10 bar.
Konstantny ¢as < 1';
Elektrické pripojenie:
C-1 ADJ.: 10(2,5)A/250V~;
C-2ADJ.: 6(2,5)A/250V~;
C-1LIM.: 0,5A/250V~;

C2 LIM.: 10(2,5)A/250V~;
Terminal - isti¢ alebo vypinac.
Zapnutie — 2B.

Miesto instalacie — NORMAL.
Typ vedenia — M20 x 1,5.

(TLSC/A)  a

55°C.

INSTALACIA A PRIPOJENIE

Bezpecnostné pokyny:

Pred pripojenim termostatu sa uistite,
e JEDNOTKA, KTORA BUDE TEPLENE
REGULOVANA (ohrieva¢ vody, cerpadlo,
atd’) Nie je pripojena k napdjaniu zo siete a

INSTLACNY MANUAL a NAVOD NA POUZITIE

je vsulade s pokynmi na obrazku 5.2.

i

Obr. 5.2

VAROVANIE! VsSetky instalacné
prace, vratane rucnych nastaveni,
/_\ musia byt vykonané kvalifikovanou
osobou s dodrianim vsetkych
bezpecnostnych podmienok.

Obr. 5.4

Obr. 5.5



INSTLACNY MANUAL a NAVOD NA POUZITIE

B) Odskrutkujte  tri  skrutky krytu a
demontujte prednd cast termostatu.
Napajacie vodice pripojte na svorky
termostatu (Obr. 5.5) a riadte sa
pokynmi.

S A

e e

v PP ~
Obr. 5.6

POZN.: Pozri Obr. 5.6.

Pre zatvorenie prednej casti krytu musi
byt otvor kazety zarovnany so spojkou
otocného koliecka termostatu. Obr. 6.2.

+° 2 +°Cl o 1

e

9/&1 C—Q/Q

C 2
U

]

OBMEDZENIA ZAPOJENIA

TERMINAL 2 — prerusi obvod pri zvyseni
teploty.

TERMINAL C — spolo¢ny kontakt.

u

4

Obr. 5.7

THERMOSTAT

TERMINAL 1 — prerusi obvod pri zvySeni
teploty,

TERMINAL 2 — zopne obvod pri zvyseni
teploty,

TERMINAL C — spolo¢ny kontakt.

NASTAVENIE TEPLOTY
A —Tlacidlo reset (len pre TLSC)
B — Otocné koliesko pre nastavenie teploty

C)\termof"

Obr. 5.8

& s 1 Riadiaci panel ohrigvata vody - schéma zapojenia

1% 3KW, 1x4,5kW

' b
P B
[
u

1%

| siykat
TP 40 termostat IMIT

Obr. 6.1

s 1 Riadiaci panel ohrievaca vody - schéma zapojenia

1 x6kW

é ; 32A3P

2A1P temostat IMIT
.

! [, Biietaltemnostat Cloa_ |
e 2N

L Schéma zapojenia je 3 x 400V

v obvode zapojeneho do hviezdy
!

Obr. 6.2.
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1111 Rided panel ohrigvaca vody - schéma zapojenia
1x75kW
; ; ; 32A3P
e temostat IMIT
[ Bivetatemostet . ::jc |
\ _\ \_ ________ ECTS}SYFI’%A

Schéma zapojenia je 3 x 400V

v obvode zapojeneho do hviezdy

6. SCHEMY A TECHNICKE VLASTNOSTI N AKU, N AKU V1, N AKU V2 300 - 5000 L
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6.1. Technické Specifikacie ENERGY N AKU:
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Objednavkovy kéd 150002
Model L 300
Vyska bez izolacie/ s izolaciou H, Hi, mm 1410/1460
Min. vertikalna vyska mm 1430
Priemer bez izolacie/ s izolaciou D, mm & 650/750
Prevadzkovy tlak/ Max. teplota bar, °C 3/95
Odporucany vykon kotla k nadrzi kW 6-10
Hmotnost’ bez izolacie/ s izolaciou kg, kgi 60/70
Natrubok pre el. vykurovacie teleso B, mm, Rp 1%~ 760
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C1, mm, Rp 1%~ 1170
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C2, mm, Rp 1%~ -
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C3, mm, Rp 1%~ 880
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C4, mm, Rp 1%~ 770
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C5, mm, Rp 1%~ 540
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C6, mm, Rp 1%~ 150
Vystup (vstup) vykurovacieho média C7, mm -
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C8, mm, Rp 1%~ 660
Vystup (vstup) vykurovacieho média | C9, mm, Rp 1%~ 260
Natrubok pre snimaé termostatu A1, mm, Rp%” 410
Natrubok pre snimaé termostatu A2, mm, Rp»” 1060
Natrubok pre snimaé termostatu A3, mm, Rp»” 1010
Natrubok pre snimaé termostatu A4, mm, Rp»” 420
Objimka pre odvzdushovaci ventil F, mm, Rp 1%~ 1410
Vykon vykurovacich telies (volitelny) kW 1x(1,5+6)

Di, @

c1

! Do %
vC2

1A3

'C3

1C4 A

1c7

1C8

1C5

1AL

YCo
1C6

180°




C)\termo"‘

INSTLACNY MANUAL a NAVOD NA POUZITIE

150003 150004 150005 150006 150007
500 800 1000 1500 2000
1610/1660 1860/1910 2040/2090 2150/2220 2132/2182
1640 1900 2075 2220 2220
& 650/850 @ 790/990 @ 790/990 | @ 1000/1200 | @ 1200/1400
3/95 3/95 3/95 3/95 3/95
10-17 15-27 18-33 27-50 36-67
90/102 118/134 133/151 206/229 273/300
790 920 1130 1130 1170
1370 1573 1742 1808 1775
- 1390 1520 1635 -

990 - - 1305 1420
880 980 1060 1085 1170
620 670 730 765 735
150 170 170 235 230
- - - Rp %"/975 -

770 820 880 895 980
250 310 310 375 380
410 570 580 875 920
1120 1290 1500 1500 1645
1120 1290 1450 1525 1625
460 465 495 520 500
1610 1860 2040 2150 2132
1x(1,5+6) 1x(1,5+9) 1x(1,5+9) 1x(1,5+12) 1x(1,5+12)

10
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6.2. Technické Specifikdcie ENERGY N AKU V1:
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Objednavkovy kod 150012
Model L 300
Vyska bez izolacie/ s izolaciou H, Hi, mm 1410/1460
Min. vertikalna vyska mm 1430
Priemer bez izolacie/ s izolaciou D, mm & 650/750
Prevadzkovy tlak/ Max. teplota bar, °C 3/95
Prevadzkovy tlak/ Max. teplota vymennika bar, °C 16/110
Odporuéany vykon kotla k nadrzi kW 6-10
Hmotnost bez izolacie/ s izolaciou kg, kgi 78/88
Natrubok pre el. vykurovacie teleso B, mm, Rp 1%~ 760
Vystup (vstup) vykurovacieho média C1, mm, Rp 1%~ 1170
Vystup (vstup) vykurovacieho média C2, mm, Rp 1%~ -
Vystup (vstup) vykurovacieho média C3,mm, Rp 1%~ 880
Vystup (vstup) vykurovacieho média C4, mm, Rp 1%~ 770
Vystup (vstup) vykurovacieho média C5, mm, Rp 1%~ 540
Vystup (vstup) vykurovacieho média C6, mm, Rp 1%~ 150
Vystup (vstup) vykurovacieho média C7, mm =
Natrubok pre snimaé termostatu A1, mm, Rpy” 410
Natrubok pre snimaé termostatu A2, mm, Rp%~ 1060
Natrubok pre snimaé¢ termostatu A3, mm, Rp%” 1010
Natrubok pre snimaé termostatu A4, mm, Rp»” 420
Objimka pre odvzdusiiovaci ventil F, mm, Rp 1%~ 1410
Objem vymennika S1 S1L 6,2
Plocha vymennika S1 S1m? 1
Vstupny/ vystupny natrubok S1 S1i/S1o, mm, Rp1~ 660/260
Vykon vykurovacich telies (volitelny) kW 1x(1,5+6)

i

UL

W {ILITT

il

Hin

'F

rC1
yC2

TA3
1C3

¥ C4
rc7
L3 ]
1 C5

¥ Slo
1C6

180°
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150013 150014 150015 150016 150017
500 800 1000 1500 2000
1610/1660 1860/1910 2040/2090 2150/2220 2132/2182
1640 1900 2075 2220 2220
@ 650/850 | @ 790/990 | @ 790/990 | @ 1000/1200 | @ 1200/1400
3/95 3/95 3/95 3/95 3/95
16/110 16/110 16/110 16/110 16/110
10-17 15-27 18-33 27-50 36-67
104/116 152/168 180/198 272/295 330/356
790 920 1130 1130 1170
1370 1573 1742 1808 1775
- 1390 1520 1635 -

990 : : 1305 1420
880 980 1060 1085 1170
620 670 730 765 735
150 170 170 235 230
] ] ] Rp %/975 R
410 570 580 875 920
1120 1290 1500 1500 1645
1120 1290 1450 1525 1625
460 465 495 520 500
1610 1860 2040 2150 2132
10,5 17,9 18,5 21 24,6
1,7 2,9 3 3,4 4
770/250 820/310 880/310 895/375 980/380
1x (1,5:6) 1x (1,5:9) 1x(1,5:9) | 1x(1,5¢12) | 1x(1,5:12)

12
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6.3. Technické Specifikidcie ENERGY N AKU V2:
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Objednavkovy kod 150022
Model L 300
Vys$ka bez izolacie/ s izolaciou H, Hi, mm 1410/1460
Min. vertikalna vyska mm 1430
Priemer bez izolacie/ s izolaciou D, mm & 650/750
Prevadzkovy tlak/ Max. teplota bar, °C 3/95
Prevadzkovy tlak/ Max. teplota vymennika bar, °C 16/110
Odporuéany vykon kotla k nadrzi kW 6-10
Hmotnost bez izolacie/ s izolaciou kg, kg i 83/93
Natrubok pre el. vykurovacie teleso B, mm, Rp 1%~ 760
Vystup (vstup) vykurovacieho média C1, mm, Rp 1%~ 1170
Vystup (vstup) vykurovacieho média C2, mm, Rp 1%~ -
Vystup (vstup) vykurovacieho média C3,mm, Rp 1%~ 880
Vystup (vstup) vykurovacieho média C4, mm, Rp 1%~ 770
Vystup (vstup) vykurovacieho média C5, mm, Rp 1%~ 540
Vystup (vstup) vykurovacieho média C6, mm, Rp 1%~ 150
Natrubok pre snimaé termostatu A1, mm, Rp%~ 410
Natrubok pre snimaé¢ termostatu A2, mm, Rpy” 1060
Natrubok pre snimaé termostatu A3, mm, Rp%” 1010
Natrubok pre snimaé termostatu A4, mm, Rp»~ 420
Objimka pre odvzdusiovaci ventil F, mm, Rp 1%~ 1410
Objem vymennika S1/S2 s1/s2L 6,2/3,1
Plocha vymennika S1/S2 S1/S2 m2 1,0/0,5
Vstupny/ vystupny natrubok S1 S1i/S1o0, mm, Rp1” 660/260
Vstupny/ vystupny natrubok S2 S2i/S20, mm, Rp1” 1080/880
Vykon vykurovacich telies (volitelny) kW 1x(1,5+6)

TF

1C1
¥ S2i
TA3
1C2
1S20

1C3
1 C6

¥ S1i
1C4

T A4

1S1lo
1CS

13
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150023 150024 150025 150026 150027
500 800 1000 1500 2000
1610/1660 1860/1910 2040/2090 2150/2220 2132/2182
1640 1900 2075 2220 2220
@ 650/850 | @ 790/990 | @ 790/990 | @ 1000/1200 | @ 1200/1400
3/95 3/95 3/95 3/95 3/95
16/110 16/110 16/110 16/110 16/110
10-17 15-27 18-33 27-50 36-67
118/130 189/205 203/221 306/329 366/393
790 920 1130 1130 1170
1370 1573 1742 1808 1775

- 1390 1520 1305 1420
990 ; ; 1085 1170
880 980 1060 765 735
620 670 730 235 230

150 170 170 Rp %"/975 -
410 570 580 875 920
1120 1290 1500 1500 1645
1120 1290 1450 1525 1625
460 465 495 520 500
1610 1860 2040 2150 2132
10,5/6,2 17,9/11,1 18,5/12,3 21/14,8 24,6/14,8
1,7/1,0 2,9/1,8 3,0/2,0 3,4/2,4 4,0/2,4
770/250 820/310 880/310 895/375 980/380
1270/990 1390/1072 1520/1172 1635/1225 1645/1285
1x (1,5+6) 1x (1,5+9) 1x(1,5:9) | 1x(1,5:12) | 1x(1,5:12)

14
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7.SCHEMY ZAPOJENIA
7.1. DIAGRAM pre N AKU - pripojenie kotla, akumulac¢nej nadoby, solarny systém
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7.2. DIAGRAM pre N AKU V1 - pripojenie kotla, akumulac¢nej nadoby, solarny systém
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7.3. DIAGRAM pre N AKU V2 - pripojenie kotla, akumulacnej nadoby, solarny systém

17
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8) DOPRAVA A BALENIE

Nadrze mozu byt s alebo bez izolacie. Su
upevnené na palete a balené féliou.
Vsetky modely do 2500 litrov su upevnené
na palete vo zvislej polohe.

Typ Rozmery palety Rozmery palety
nadrze (bezizolacie) (s izolaciou)

AKU 500 650x650 900x900

AKU 800 790x790 1050x1050
AKU 1000 790x790 1050x1050
AKU 1500 1000x1000 1250x1250
AKU 2000 1150x1150 1400x1400
AKU 2500 1150x1150 1400x1400
s Rozmery palety

AKU 300 550x550

AKU V1 300 550x550

AKU V2 300 550x550

Vsetky modely nad 3000 | su zaistené na
palete vo vodorovnej polohe.

213 Rozmery palety |Rozmery palety
Typ nadrZe (bez izolacie) (s izolaciou)

AKU 3000 d=1250
AKU 3000 d=1400
AKU 5000

650x650
790x790
790x790

900x900
1050x1050
1050x1050

Izolacia, dekorativne kryt a ruzice mozu byt
dodavané samostatne.

Vyhody:

eJednoduchd doprava (zaberie menej
miesta pri doprave).

¢ lahka preprava na miesto instalacie.

e Jednoduché a rychle balenia ohrievaca
vody s makkou izolaciou. Vsetky
potrebné otvory v makkej
polyuretanovej izoldcii su vyrobené
vopred o urychluje jej nasadzovanie.
Plast je pripevneny zipsom na
montaznej ploche.
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9) ZARUCNE PODMIENKY

1.Vyrobné chyby a zaruka na materialy
Vyrobca zarucuje, Ze vyrobky, ktoré
vyraba, su bez chyb materidlu a
spracovania, ktoré moZe zabranit
normadlnej prevadzke pri spravnom a
beznom pouzivani, instaldcii a udrzbe po
dobu uréeni v osvedceni o zaruke
prislusného zakupeného modelu
ohrieva¢ vody. Zaru¢nd doba zacina
plynut odo dia uvedeného na doklade o
kupe. Ak vyrobok alebo jeho akdkolvek
Cast je chybna od vyroby alebo poruchou
materialu, vyrobca opravi alebo vymenit
chybnu sucast alebo produkt.

2.Vyluky a obmedzenia zaru¢ného
krytia

a) Zakaznik moze pozadovat
zaruku pocas zarucnej doby prislusného
vyrobku okamzite po vyskytu nejakej
poruchy s vynimkou pripadu, ked ma
vyrobok nejakd vadu uz v okamihu
nakupu. V tomto pripade musi zdkaznik
reklamovat vyrobok bezodkladne na
predajni ihned po zisteni chyby, ako je
stanovené vo vseobecnych obchodnych
podmienkach.
b) Tento zdrucné podmienky su
povazované za neplatné v pripadoch,
kedy vady a chyby vo fungovani
vyrobkov su spbésobené nasledovnymi
pri¢inami:
1) Nehoda, montaz na pohyblivé
Struktdry, nedbanlivost, nespravna
starostlivost alebo nezhody.
2) Nedodrzanie pokynov na
inStalaciu, pouzivanie a udrzbu uvedené
v ndvode k instalacii prislusného
produktu.
3) Nesprdvna montaz a
pouzivanie, ako aj zmeny a to najma v
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pripade, Ze nie su vykonané zo strany
opravneného servisného personalu
vyrobcu.

4) Testovacie a prevadzkové tlaky vacsie
ako hodnoty stanovené vyrobcom a
stanovené v ndvode na pouzitie vyrobku
alebo pouzitia vody s charakteristickymi
hodnotami vyssimi ako: rozpustné soli - 500
mg/l; uhli¢itan vapenaty - 200 mg/l; volného
oxidu uhli¢itého - 50 mg/l; obsah ph -
minimalne 5 a maximalne 12.

5) Zamrznutie, povodne, prirodné katastrofy

alebo akcie tretich stran, ako aj akékolvek

zasahy do  normalnych prevadzkovych
podmienok ohrievace vody a kontroly vyrobcu.

Zakaznik by mal taktiez sledovat protikordzny

systém t.j. mal by pravidelne kontrolovat

magnéziovl anddu a nahradit ho v zavislosti na
geografickej polohe v pravidelnych intervaloch

v zavislosti od typu vody (mé&kka alebo tvrdd) v

regione, v ktorom je ohrievac vody pouzivany.

c) Zaruka ohrievaca vody je povaZovany za

neplatny, ak sériové identifikacné cislo bolo

zmenené, odstranené alebo rozmazané, alebo
nemdze byt vyslovne dolozené.

d) Skody na vzhlade vyrobkov nesmu byt

povazované za vady, s vynimkou tych, ktoré

spoOsobuju straty tepelné pocas prevadzky alebo
menia technické parametre ohrievaca vody
uvedené v prospektoch.

e) Vyrobca si vyhradzuje pravo v pripade

vymeny dodat iny model ohrievaca vody za

ucelom splnenia schvdlenej zaruénej
reklamdcie, ak povodny model uz nie je vo
vyrobe.

10. Uplatnenie zaruky
Kazdy zdkaznik, ktory zakupil ohrieva¢ vody a
ma opravnené doévody reklamovat vyrobok
postupuje nasledovne:
a) Bezodkladne pisomne oznami:

1) instalatér, alebo spolocnost,
ktora mu preddvala ohrievac vody, alebo
2) distribator, firma Ci

3) obchodny zastupca vyrobcu
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v regidne, vznik poruchy ohrievaca s presnym
popisom problému.
Za tymto U celom Ziadatel zasle vyplneny
reklamacény formular. Tato Ziadost musi byt

sprevadzana dokladom preukazujucim
zakupenie ohrievaca vody (faktura) s
ddtumom zakupenia.

b) Po zaevidovani formuldra vyrobca

rozhodne o tom, ¢i reklamacny narok je
odbévodneny a ¢i porucha nie je spbsobenad
pricéinami obmedzujucimi zaruku uvedenymi v
tomto zdru¢nom liste. Vyrobca o svojom
rozhodnuti a dalSom postupe nasledne
informuje zdkaznika.

c) Vratenie vyrobku zdkaznikom nemdze byt
vykonané bez pisomného povolenia vydaného
vyrobcom.

d) Vyrobca si vyhradzuje pravo vykonat
kontrolu reklamaénych protokolov, dodrzanie
vietkych podmienok inStalacie, udrzby a
prevadzky ako aj preskusanie reklamovaného
vyrobku za uUcelom kontroly vsetkych
aspektov, ktoré by mohli byt uZitoéné pre
lepsie posudenie reklamacie. Z tohto dovodu
zakaznik nesmie vykonavat Ziadne zmeny v
podmienkach instalacie c¢i vyrobku, ktoré su
dévodom reklamacie bez predchadzajiuceho
pisomného suhlasu technického oddelenia.

e) Cely postup apodmienky reklamacie su
uvedené na stranke spolocnosti Qtermo sro
vo VOP a reklamacnom poriadku.

11. Obmedzenie zodpovednosti
a) Vyrobca nie je zodpovedny zakaznikovi,
priamo ani nepriamo, z akéhokolvek
neplnenia alebo oneskorenia pri uplatiovani
zaruky, ktoré by mohli byt pdsobené
okolnostami na ktoré vyroba nevie ovplyvnit
alebo nema na ne dosah.
b) Zodpovednost vyrobcu na zdklade tohto
zarucéného certifikatu je obmedzenda na vyssie
uvedené povinnosti a do Ciastky v sulade s
dokladom o kuape vyrobku, ktory je
reklamovany; vylucenad je akakolvek
zodpovednost za nepriame $kody, ako je
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stratu dat vinformacnych aplikacii, vyrobné
straty, varidcie obmedzenia tepelnej sluzby
atd, ktoré neporusuju platné
predpisy akejkolvek krajiny, tykajuce sa
zodpovednosti za vyrobok.

c) VysSie uvedené obmedzenia zaruky
budu aplikované vo vsetkych pripadoch, ak
nie su v rozpore s predpismi krajiny
tykajuce sa zodpovednosti za vyrobok. Ak
tato okolnost rusi niektoré z
predchadzajlcich ustanoveni, zrusenie sa
bude tykaju len tohto bodu, zatial ¢o
ostatné zostanu v platnosti. Celkovo je
vylucené pouzitie akéhokolvek nariadenia
poukdzaného v tomto dokumente, ktoré
porusuje  smernicu 1999/44/EU o
ohrievacov vody a ich pouzitie na uUzemi
EU.

Akékolvek iné zarucné prava, ktoré nie je
uvedené v tomto zaru¢nom liste su
vylacené.

12. RECYKLACIA A LIKVIDACIA
ODPADU

Na konci zivotného cyklu kazdého vyrobku
a jeho sucasti je potrebnd likvidacia v
sulade s regulaénymi predpismi. Zastarané
zariadenia musia byt zhromaidované
oddelene od inych recyklovatelnych
odpadov obsahujuce materialy s
nepriaznivym ucinkom na zdravie a zivotné
prostredie.

Kovové sucasti, rovnako ako aj nekovové je
mozné predat licencovanym organizaciam
zaoberajuce sa recyklovanim kovovych
alebo nekovovych materidlov. Nemalo by
sa s nimi zaobchadzat ako s domovym
odpadom.
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